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Umfrage 
“Lebensqualität und Zukunftsplanung der Generation 55+ 

im Kreis Mettmann“ 
2024 

 

Anleitung zur Online-Erhebung 

 

 Unsere letzte Umfrage war im Jahr 2019. Viele Menschen haben sich damals 
gewünscht, die Fragen auch online beantworten zu können. Diesen Wunsch 
konnten wir erfüllen. 

 
 

So können Sie sicher online an der Umfrage teilnehmen: 
 
 Die Firma LimeSurvey GmbH aus Hamburg unterstützt uns bei der Online-

Umfrage.  
Das ist die Adresse: 
LimeSurvey GmbH 
Papenreye 63 
22453 Hamburg. 
 
Alle Daten aus der Online-Umfrage werden in Deutschland verarbeitet und 
gespeichert. Dabei werden alle Regeln aus der Datenschutz-Grundverordnung 
eingehalten. 
Wenn Sie an der Umfrage teilnehmen, werden Ihre persönlichen Daten nicht 
gespeichert. Wir erfahren Ihren Namen und Ihre Adresse nicht. 
Sie nehmen mit einem Zugangscode teil. Der Zugangscode gibt uns nur eine 
Information über Sie: Wir erfahren, aus welchem Erhebungsgebiet Sie kommen. 
Ein Erhebungsgebiet ist zum Beispiel ein Stadtteil. 

 
Ihr Zugangscode wird von FIFAS e. V. zugeordnet, das ist das Freiburger Institut 
für angewandte Sozialwissenschaft. 
Das ist die Adresse: 
FIFAS e. V. 
Erasmusstraße 16 
79098 Freiburg 
 
Nur FIFAS e. V. und die Druckerei der Briefe wissen, welche Namen und Adressen 
zu welchem Zugangscode gehören. Nach der Umfrage werden diese Informationen 
gelöscht. 
 

 Online können Sie den Fragebogen in verschiedenen Sprachen auswählen: 
 
Hier ist der Link zum Fragebogen in Verwaltungsdeutsch: 
https://fifas.survey-research.net/877931 
 
 

https://fifas.survey-research.net/877931
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Hier ist der Link zum Fragebogen in bürgerfreundlicher Sprache: 
https://fifas.limesurvey.net/877931?lang=de-easy 
 
Hier ist der Link zum Fragebogen in Englisch: 
https://fifas.limesurvey.net/877931?lang=en 
 

 
 So starten Sie die Umfrage: Geben Sie bitte Ihren persönlichen Zugangscode 

ein. Ihr Zugangscode steht im Einladungsschreiben zur Umfrage, das Sie mit der 
Post bekommen haben. 
 
Hier finden Sie weitere aktuelle Hinweise zur Online-Umfrage: 
online-umfrage55plus.sis-me.net. 

 
 

Sie möchten noch mehr Informationen über den Datenschutz zur Umfrage? 
 

 Bitte beachten Sie die Hinweise zur Nutzung der Online-Umfrage in der 
„Information zur Datenerhebung und -verwendung“. 

 
 

Sie können sich beim Ausfüllen unterstützen lassen 
 
 Sie möchten Hilfe beim Ausfüllen des Fragebogens? Dann können Sie sich an 

einen Erhebungsbeauftragten wenden. Erhebungsbeauftragte helfen 
ehrenamtlich. Auch hier sind Ihre Daten sicher: Die Helfer und Helferinnen müssen 
Ihre Daten geheim halten. 
 
Dafür gibt es ein eigenes Gesetz: Das ist § 22 Statistikgesetz NRW (LStatG NRW). 

 
Hier finden Sie alle Informationen für Ihre Hilfe durch einen Erhebungsbeamten: 
erhebungsbeauftragte-umfrage55plus.sis-me.net 
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